
尽管制造业举步维艰，但随着工业产能利用率的继续提高，以及中国GDP的积极增长预测，这一
形式可能会有所改变；
为应对需求上升和需要增加产能的准备，制造商在招聘计划时必须积极主动和具有战略性，但
是，仍然有许多不同的挑战需要面对；
完善的规划意味着对数据的充分利用，在公司预测和历史趋势之间找到适当的平衡，以确定满足
产能所需的适当员工人数和技能。

对于制造业而言，由于人员的高度流动，春节似乎是每个企业都不得不面对的一个难题，再加上年底疫
情的反复、各地对返乡的管控，似乎让情况变得更加扑朔迷离。那么在考虑2021年绩效目标时，您是
否有采取一些有效的策略来满足企业预期的最佳产能方案？如果您现在还没有制定一个劳动力保障计
划，那么当您需要产能爬坡的时候， 您可能很难找到合适的人力储备。

产能的陷阱...
在考虑2021年绩效目标时，您正在采取哪些方法来确保满足预期产能的最佳方案的？如果您现在没有
制定一个完善的用人计划，那么当市场增长，行业向好的时候，在您需要更多的人工的时候，您很可能

面对人员的波动：
2021年如何找到正

确的平衡点

当您考虑2021年的绩效目标时，您在保障劳动力方面，采
取了哪些有效的策略，来满足企业预期的最佳产能？



找不到合适的人才。特别是那些需要熟练工的岗位。

试想一下，缺勤、人员流动和生产力低下对产能的影响。撇开2020年初的强制停工不谈，各个制造商
都在努力保持人员配置水平与需求保持一致。随着国内疫情逐渐得到控制，情况趋于正常化，那些感到
被困在当前职位上的员工可能会寻找新的机会。这种情况下，即使您已新增或正在新增人员编制，您仍
可能觉得捉襟见肘。

人人都期望安全，但它的成本是什么？
当您面对很多未知的时候，没有人可以责怪你想等待，看看事情如何发展。用人计划的理论方法有很
多，针对为了满足需求执行您的招聘计划。但是，过于保守的潜在显著缺点呢？如果你不能完全掌控时
间和时机，最终可能会造成更不合格的人员招聘，或者面临持续的人员短缺。更别提由于时机不好，而
不得不放弃增长机会。问题是，现在劳动力市场上有太多的变数，不能相信保守的策略会起作用。

避免在招聘计划中采用“观望”方法
查看数据，然后实施多维度策略。避免在招聘计划中采用“观望”方法。在可预见的未来，缺勤率和更替
率可能仍然很高。由于疫情的反复也会使招聘过程复杂化，因此您需要在人员配置需求方面保持领先。
关键是密切关注最近的趋势和最可能的预测，然后相应地安排工作人员。

要找到正确的平衡点，请从过去12个月的人员配置运行分析开始。
值得考虑的是，不同时期的人员编制波动已经影响了您的产能。
一年中您损失了多少管理人员？
人们多久请一次病假？
有多少员工因疫情无法到岗？
您还需要权衡这些数据与设施或运营总体产出预期，并尝试预测潜在的劳动力缺口。

换句话说，根据业务目标和预测以及对可能日常员工人数的现实评估，您需要了解2021年可以依靠什
么。您可能会发现，在某些地区，超编可能是维持产能的唯一方法。至少在短期内是这样。

更具战略性的招聘和上岗流程
正如我们前面提到的，希望不是一种策略。在招聘时，观望态度的问题在于，太容易拉长等待的时间，
最终选择匆忙地雇用不理想的候选人。特别是在管理和监督的职位方面。未来短期内，应聘者将不同于
过去，您还需要考虑候选人在家工作的可行性和能力、以及后续潜在的差旅需求。对于车间职位来说，
事情可能不那么棘手，但对于候选人，仍需要考虑比"正常"时期更多的变数，包括健康问题、福利等。

幸运的是，一旦您弄清楚什么时候可能需要更多的人，您就可以给企业足够的缓冲，找到理想的候选
人。您可以提前启动招聘来审核多个应聘者，并选择最佳候选人，而不是在最后一刻才行动。提前规划
为您提供了另一个关键优势——寻找综合型人才。而且这是可以解决人员超编的一个方法。例如，如果
您找到具有工程和供应链或运营及供应链经验的经理，那么此人可以根据不断变化的业务需求更轻松地
转换工作职责。而且，通过提前规划人才计划，您可以给自己更多的时间来寻找更匹配的候选人。

不要只站在自己的立场看待招聘流程
我们经常看到企业缺乏灵活的招聘政策，而忽视了有前途的应聘者。有效雇佣至关重要，但有时您需要
有创造力应聘者来扩充您的选择。走出条条框框，对正在发生的变化和人才需求的原因进行根本原因分
析，用需求的事实武装您，积极改进人员配置流程。



TBM CN


